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Panduan untuk Kisah Kejayaan
Guide for Success Stories

Tujuan dokumen ini adalah untuk menyediakan panduan kepada penyelia-penyelia (pengurus atau
penolong pengurus) bagi jenis maklumat yang diperlukan untuk Kisah Kejayaan yang ditemui melalui
Pusat Internet 1 Malaysia (PI1M).

The purpose of this document is to provide a guide to the supervisors (manager or assistant manager) on
the type of information required in the success stories found through Pusat Internet 1Malaysia (PI1M).

Types of Success Story (please tick () one)
V' Keusahawanan
o Celik ICT / Komuniti Pintar

Service Provider (please tick () one)

\ Telekom Malaysia (TM) o Packet 1 (P1)
o Celcom o Time
o Maxis o Redtone
o Digi o Danawa
ITEM INFORMATION
JENIS MAKLUMAT
Nama PI1M Kuala Jempol
Nama Muhammad Hanif bin
Pengurus Abdullah No. Telefon 013-2767160
Maklumat
PI1M Nama
Penolong Zuhaiza Bt Alias No. Telefon 013-6636860
Pengurus
Email kualajempol@pilm.com.my
Lokasi Daerah Kuala Jempol DUN Jempol
Mukim Bahau Parlimen
Negeri Negeri Sembilan
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Maklumat
Individu/
Organisasi

Nama Norazni Md Tolah Umur 35

Email alwanispabeauty@gmail.com No. Telefon | 017-6836905

Nur Alwani Spa Beauty, Tahun
Alamat No 3, Kampung Bukit Kelulut menjadi 2014
72100 Bahau,N.Sembilan Ahli PI1M

Bentuk
perniagaan

Usahawan sepenuh masa. Beliau mengusahakan perkhidmatan spa, rawatan selepas
bersalin dan terapi penjagaan wanita di kawasan kampung.

Kisah
kejayaan

Latar belakang

Walaupun baru berusia 35 tahun, Puan Azni tidak gentar untuk menceburi
bidang perniagaan kerana minatnya yang mendalam. Sebelum ini perniagaannya
dilakukan secara kecil-kecilan dengan mengadakan rawatan muka dan urutan
releksiologi sahaja. Kini perniaagaannya berkembang maju dengan menyediakan
pelbagai jenis rawatan kecantikan dan yang terbaru mengeluarkan produk rawatan
selepas bersalin.

Sebelum penggunaan ICT/ penglibatan PI1M

Tiada maklumat yang jelas tentang cara untuk promosikan produk secara atas talian.

Selepas penggunaan ICT/ penglibatan PI11M

Beliau mendapat dorongan dan khidmat nasihat dari petugas PI1M Kuala Jempol.
Menceritakan kepada kami, internet sebenarnya banyak membantu beliau untuk
mempromosi perkhidmatan yang disediakan, melalui facebook dan whatsapp beliau
memperkenalkan rawatan-rawatan yang diberikan kepada rakan-rakan. Selain itu,
melalui internet juga beliau berkongsi tips, panduan dan peluang dalam perniagaan.
Beliau juga tidak lokek memberi ilmu pengetahuan dan berkongsi idea untuk
mengembangkan perniagaannya. Disebabkan itu juga, beliau turut aktif dalam
persatuan-persatuan komuniti.

Penggunaan
PI1M

Apa vang dipelajari melalui PI1M

- Bertukar pandangan dan tips untuk memajukan perniagaan
- Mempelajari cara membuat pemasaran online melalui Facebook
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- Mempelajari cara mengambil order melalui FB

Bagaimana PI1M membantu perkembangan perniagaan/ peningkatan tahap kemahiran

ICT
- PI11M membantu mempromosikan produk
- Memberi sokongan moral agar perniagaan terus cemerlang pada masa hadapan
- Perniagaannya mendapat hebahan di media cetak/ massa
Online
Platform Laman i )
Web Blog
https://www.facebook.com/Nur-Alwani-Home-
spa-Mobile-Spa-Bahau-
FB 1414262175493520/?hc_ref=SEARCH&fref=nf | "St29ram | -
Whatsapp | 017-6836905
i) Bengkel Latihan ICT/ Keusahawan yang dihadiri
Gambar &
Keterangan

Caption : Pihak PI1M memberi bantuan dari segi latihan keusahawanan dan
khidmat nasihat terutama cara-cara promosi produk di laman Facebook



https://www.facebook.com/Nur-Alwani-Home-spa-Mobile-Spa-Bahau-1414262175493520/?hc_ref=SEARCH&fref=nf
https://www.facebook.com/Nur-Alwani-Home-spa-Mobile-Spa-Bahau-1414262175493520/?hc_ref=SEARCH&fref=nf
https://www.facebook.com/Nur-Alwani-Home-spa-Mobile-Spa-Bahau-1414262175493520/?hc_ref=SEARCH&fref=nf

i) Produk / Hasil Transformasi
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}’nk&j Detox

Sauna
Full Body Scrub

Relexing Massage

—— - — ——

Mandian 7 Aura Bunga
Full Body Scrub
Foot Massage

Ralavina Maceana

Harga Asal
Rmis8 e
- Pakej Sthat Harga Pro
| Bertangas

-

1

AUTY

Sauna
Flower Bath

Traditional
Massage

2 jam

Kemboja

—

HOUSE & SPa

B

Bertangas
Body Scrub

Foot Steam
Foot Massage
Facial Vit C

2 jam Lemon Bath

B

2 jam

Lily

Caption : Senarai pakej yang ditawarkan kepada pelanggan
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iii) Promosi di Media Sosial

\ |

<= I vrRARlwani

Nur Alwani BEAUTY HOUSE & SPA
Home spa &
Mobile Spa
Bahau
Posts
Featured for you Health/beauty in Bahau
Videos
Photos Get in touch with Nur Alwani Hom Save Nur Alwani Home spa
Invite friends to like this Page
About
Likes anda mau sihat dan sentiasa cantik berseri
sefi.....jom jumpa kami...NUR ALWANI BEAUTY
Create a Page HAUSE & SPA sedia mengatasi masalah anda

whatsapp :0176836905

'i‘ 612 Likes

Abdul Samad

612 people like this
Abdul Samad likes

Meesane Nut Alwani Spa Bahau
= About See All
. 017-683 6905

# Status (@] Photo/Video l’k’ @ Message Now

3 @ nuralwanispa.com.my/
]
. 7 £ Healthibeauty

Caption : Facebook merupakan media sosial yang digunakan oleh Puan Azni
untuk mempromosikan produk dan perkhidmatan yang dijalankannya. Secara
tidak langsung, memudahkan beliau berinteraksi dengan pelanggan.
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iv) Lain-lain (contoh : proses penghasilan produk, penglibatan dalam aktiviti lain, dsb)

Caption : Pelanggan sedang menerima perkhidmatan spa. Sasaran utamanya
terdiri daripada wanita bekerjaya, suri rumah dan wanita yang baru lepas
bersalin.

Maklumbalas terhadap latihan dan bantuan yang diberikan oleh pihak PI11M
Maklumbalas Pengurus dan Penolong Pengurus PI1M banyak membantu beliau dalam memudahkan
urusan perniagaan. Dengan usaha murni ini, kerjasama dengan pihak PI1M akan dapat

diteruskan.

Sila kemukakan laporan ini berlandaskan panduan yang diberikan dan dihantar ke
Jabatan Komuniti Pintar Digital melalui emel kepada
noor.hidayah@cmc.gov.my

Tarikh Penyerahan Laporan :

Suku Pertama (Jan — Mac) sebelum 1 April
Suku Kedua (April —Jun) sebelum 1 Julai
Suku Ketiga (Julai — Sep) sebelum 1 Oktober
Suku Keempat (Okt — Dis) sebelum 1 Januari
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